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SAT endurece validaciones para devoluciones automaticas,
pero mejora proceso
ay

Se restringe la facilidad de no utilizar la e.firma.

Fiscalia - C.I.F.

CURRICULUM

Con fecha 22 de octubre de 2025 se publica en el Diario Oficial de la Federacién la Quinta Resolucion de Modificaciones a la Resolucion Miscelanea Fiscal para 2025, que
contiene modificaciones a 71 reglas.

La modificacion a la Regla 2.3.2. de la Resolucién Miscelanea Fiscal implica un ajuste relevante en los procedimientos de devolucién automatica del Impuesto sobre la Renta
(ISR) a favor de personas fisicas. Aunque el contenido mantiene la estructura y el propésito general —regular el uso de medios electrénicos, la autenticacion y la recepcién de
devoluciones automaticas—, el nuevo texto introduce precisiones operativas que fortalecen la trazabilidad y el control digital en los procesos de devolucién.

Simplificacién en el uso de medios de autenticacion

En el texto anterior, se establecia que las personas fisicas podian presentar la declaracion anual utilizando la Contrasefia cuando el saldo a favor no excediera de $10,000, y
excepcionalmente hasta $150,000 si seleccionaban una cuenta precargada. La nueva redaccion elimina esta excepcion, dejando de manera categdrica que solo podran usar
Contrasefa cuando el saldo a favor sea igual o menor a $10,000 pesos.

Esto obliga a todos los contribuyentes con saldos superiores a $10,000 pesos a utilizar la e.firma o e.firma portable, independientemente de si la cuenta CLABE se encuentra
precargada. Se refuerza asi el principio de autenticacion fuerte en devoluciones de montos medianos o altos, lo que reduce la posibilidad de suplantaciones o errores en la
identidad digital del contribuyente.

Reconfiguracion del requisito sobre la cuenta bancaria (CLABE)

El texto reformado concentra en una sola fraccién (Il) lo que antes aparecia disperso entre la fraccion Il y los incisos del apartado anterior. Ahora se especifica que el
contribuyente debera capturar o seleccionar una cuenta precargada en el aplicativo de la declaracién anual, que esté activa, a su nombre y dentro del sistema financiero, y se
entiende que dicha cuenta es autorizada expresamente para recibir la devolucion.

Con esto, desaparece la posibilidad de capturar una cuenta distinta de las precargadas sin necesidad de usar la e.firma, lo que implica que cualquier alteracién o cambio de
cuenta debera realizarse con validacién reforzada. Ademas, se agrega que esta accion equivale a un acto de autorizacion expresa, lo cual tiene efectos juridicos al amparo de
los Articulos 17-D y 22 del Cédigo Fiscal de la Federacion, donde se presume la validez de las manifestaciones electrénicas.

Nuevas rutas digitales de consulta y atencion de resultados

El apartado relativo a la consulta del resultado de la devolucion también fue reescrito. Mientras el texto anterior hablaba genéricamente del “apartado de Tramites” en el
portal del SAT, la nueva version especifica una ruta mas detallada

Tramites y servicios / Mas tramites y servicios / Constancias, devoluciones y notificaciones / Devoluciones y Compensaciones.

Este cambio busca homologar los accesos dentro del portal del SAT y mejorar la trazabilidad de las solicitudes. Asimismo, sustituye la denominacion del médulo “Tramites”
por el nuevo apartado “Estado de tu devolucion”, lo cual permite al contribuyente acceder a un seguimiento mas estructurado y transparente de sus solicitudes, incluyendo el
estado de inconsistencias o devoluciones parciales.

Ajustes en la atencion de inconsistencias

Se mantiene la figura de “solventar inconsistencias”, pero ahora se enfatiza que la opcién se habilitara en el momento de realizar la consulta del resultado, generando
automaticamente una solicitud via FED (Formato Electronico de Devoluciones).

Esto automatiza el proceso de transicion entre la devolucion automatica y la solicitud tradicional, evitando duplicidades y reduciendo tiempos de atencion. El contribuyente
debera contar con su RFC, Contrasefa y e.firma, bajo un esquema integral de autenticacion.

Nuevo flujo para la devolucion manual o remanente no autorizado
El Gltimo parrafo de la regla reformada introduce una descripcién mas detallada del procedimiento para solicitar devoluciones no automaticas. Se sustituye la redaccion
general por una ruta operativa especifica dentro del portal, indicando:

Tramites y servicios / Mas tramites y servicios / Constancias, devoluciones y notificaciones / Devoluciones y compensaciones / Solicita tu devolucién / Devolucion de ISR.

Asimismo, se introduce una opcién alternativa de acceso para contribuyentes amparados, quienes podran ingresar mediante el apartado “Acceso por contrasena”, lo que
refleja una adecuacion a la jurisprudencia que reconoce el derecho de los amparados a mantener acceso funcional al portal sin vulnerar la suspension concedida.

Alcances y consideraciones finales
En términos generales, la reforma tiene un alcance técnico-administrativo mas que sustantivo, pero con consecuencias importantes en materia de control y transparencia.
Refuerza la trazabilidad y obliga a los contribuyentes a mantener actualizados sus medios de autenticacion y cuentas bancarias.
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No introduce nuevos requisitos materiales ni limita el derecho a la devolucién del saldo a favor, pero si condiciona su tramitacién a un cumplimiento mas riguroso de los
medios electrénicos. Esto responde a la estrategia del SAT de fortalecer la seguridad en las devoluciones automaticas y reducir el volumen de devoluciones rechazadas por

inconsistencias bancarias o de identidad.
En la practica, los contribuyentes deberan revisar que:

e Su cuenta CLABE esté activa y precargada correctamente.
« Utilicen e.firma cuando el monto supere los $10,000 pesos.
¢ Consulten el resultado exclusivamente por los canales descritos en la nueva ruta del portal.
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