
 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

Manuel López Hernández 

HABILIDADES 

Excel 

CRM 

 

EXPERIENCIA PROFESIONAL 

Voz del Cliente del Noroeste S de RL de CV 
Recontratado: Soporte tecnico remoto y 

presencial, administracion de inventario de 

equipos (entradas y salidas de equipo de 

computo y electronicos) administracion de 

servicio de correo electronico (bajas/altas de 

cuentas de correo), cableado estructurado, 

instalación y reparacion de cámaras CCTV/ 

DRV’s. (4 Años) 

 

Cesun Universidad 
Monitoreo de servicios, atencion de tickets (IT), 

mantenimiento preventivo y correctivo a equipos 

de cómputo, Inventario de equipo, cableado 

estructurado, atencion a provedores y visitas 

tecnicas. (4 meses aproximadamente) 

 

Voz del Cliente del Noroeste S de RL de CV 
Administracion de accesos, mantenimiento a 

servidor de datos y de correo, resolucion de 

problemas de red, expancion de red inalambrica / 

cableado estructurado, administracion de 

inventario de equipo, resolucion / mantenimiento 

a equipo de computo y trabajo mediante 

proyectos. (1 año) 

 

Lan Education S.A. de C.V. 
Mantenimiento preventivo y correctivo a equipos 

de cómputo, instalación de cámaras / DRV’s y 

software privado, manejo de redes 

computaciones, virtualización de sistemas 

operativos y servidores, Soporte tecnico remoto y 

presencialentre, otras actividades. (7 meses 

aproximadamente) 

 

Atención a clientes 

Disponibilidad 

Ingles 

 

Trabajo en equipo 

Habilidad de aprendizaje 

 

 

 

Perfil 

Profesión / Área: TSU. (Técnico Superior Universitario) 
en Tecnologías de la información y comunicación / Área 
de Redes y Telecomunicaciones. Titulado 

 

EDUCACIÓN 

Universidad Tecnológica de Tijuana (UTT) 
Carrera concluida en Tecnologías de la información y 

comunicación, Redes y Telecomunicaciones. 

Agosto 2016 - Julio 2018 

 

 

 

 

 
 

 
  

 

664 - 111 - 3332 

Tijuana, Baja California 

 
Lopez.H@gmx.es 

 

Otros datos: 

 • Edad: 33 años 

• Estado civil: Casado 

• Licencia de conducir: vigente 

• Medio de transporte: Auto propio 

 


